Nota van inlichtingen

Nr.

Verwijzing (document en pagina,
artikel, paragraaf en/of vraag)

Vraag

Antwoord

Planning

De termijn tussen NvI2 en inschrijfdatum moet ten
minste 10 kalenderdagen zijn. Nu is er sprake van een
termijn van slechts 7 kalenderdagen, waarbij
inschrijver als gevolg van 2¢ pinksterdag slechts 4
werkdagen de tijd heeft om zijn inschrijving af te
ronden. Wij zien graag dat u de planning aanpast,
waarbij er ten minste 10 kalenderdagen zijn tussen
publicatie NvI2 en de inschrijfdatum.

Is reeds aangepast.

Prijzenblad

Welke gevaarlijke stoffen worden er ingezameld in het
60 liter vloeistofvat op locatie Gooise Praktijkschool?

Frituurvet

Prijzenblad

Per wanneer vervalt de locatie ISK Naarden precies, en
wat is de reden hiervoor?

Dit is een gehuurde locatie die samen zal gaan op 1 van de andere
locaties. De exacte datum is nog niet bekend.

Prijzenblad

Waarom wordt het vertrouwelijk papier op locatie ISK
Het Gooi ingezameld in een 90 liter afgesloten box?

Dit gaat om KIEN, hier kan geen 240L container staan.

Prijzenblad

Het is gebruikelijk om vertrouwelijk papier in te
zamelen in een 240 liter container. Dit gebeurt ook op
andere locaties. Staat ISK Het Gooi open voor
vervanging van het huidige inzamelmiddel naar een
240 liter container.

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

Prijzenblad

We wijzen u erop dat de cellen met formules niet
beveiligd zijn. Dit is een risico voor GSF en
foutgevoelig.

Aanbestedende dienst zal het bestand beveiligen en voegt een
aangepaste versie toe aan deze Nota van Inlichtingen.

Prijzenblad

Op locatie A. Roland Holst College staan de 770/1100
liter restafvalcontainers apart vernoemd. Heeft dit te
maken met de verschillende adressen? Kunt u
aangeven welke containers op welk adres staan?

Zie laatste kolom gebouw.

Prijzenblad

Wij ontvangen graag een foto en/of typeomschrijving
van de 5m3 eigen semi ondergrondse op locatie
Casparus College.

Is te zien op google maps en was ook te zien tijdens schouw.

Prijzenblad

Maakt GSF gebruik van de kosteloze inzamelregeling
van Stichting Verpact voor glas? En zo nee, staat GSF
hiervoor open?

Nee, hier staat de GSF eventueel wel voor open.
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10. Prijzenblad Op locatie Gooise Praktijkschool rekent cel C12 niet Aanbestedende dienst zal dit aanpassen en voegt een aangepaste versie
door in het totaal. toe aan deze Nota van Inlichtingen.

11. Prijzenblad Wat gebeurt er op locatie KIEN met restafval en Dit is op het terrein van College de Brink dus gaat daar mee in het afval.
papier/karton?

12. Prijzenblad Op locatie Vechtstede college rekent cel C9 niet door Aanbestedende dienst zal dit aanpassen en voegt een aangepaste versie
in het totaal. toe aan deze Nota van Inlichtingen.

13. Prijzenblad Meerdere scholen hebben geen inzamelmiddel voor Zoals tijdens de schouw aangegeven is het voor alle scholen mogelijk om
vertrouwelijk papier. Wat gebeurt er op deze locaties dit aan te vragen indien noodzakelijk. Niet alle scholen hebben dit
met deze stroom? standaard staan.

14. (Concept)overeenkomst, art. 4 Hier staat een verlenging van 7x 1 jaari.p.v. 3x2 jaar + | Zal worden aangepast en toegevoegd aan deze Nota van Inlichtingen.
1x 1 jaar. Graag aanpassen.

15. (Concept)overeenkomst, art. 4 Waarom heeft alleen opdrachtgever een eenzijdige Dit betreft een voorstel van Aanbestedende dienst.
verlengingsoptie?

16. (Concept)overeenkomst, art. 4 Opdrachtnemer krijgt graag de mogelijkheid om de Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.
opdracht tussentijds op te zeggen en/of niet akkoord
te gaan met een verlenging. We zien graag dat u dit
verwerkt in deze overeenkomst.

17. Inkoopvoorwaarden, art. 3 Opdrachtgever is bevoegd de omvang en/of Aanbestedende dienst heeft geen vooruitziende blik en kan dit dan ook
hoedanigheid van leveringen en/of diensten te niet bevestigen, omdat vanwege wetgeving, inkrimping, uitbreiding etc.
wijzigen. Kan GSF bevestigen dat de scope van de zaken kunnen wijzigen.
opdracht, uitgevraagd in deze aanbesteding, gelijk
blijft? Graag uw toelichting op het antwoord.

18. Inkoopvoorwaarden, art. 4 Wij gaan ervan uit dat belastingen en/of heffingen die | Mits onderbouwd en pas na akkoord van Aanbestedende dienst kan dit
door de overheid worden opgelegd, bij invoering of worden doorgevoerd.
verhoging per ingangsdatum 1:1 mogen worden
doorbelast. Kunt u dit bevestigen?

19. Inkoopvoorwaarden, art. 17.4 In welke situatie laat opdrachtgever de facturen Indien accountant hier een verzoek om doet.
controleren door haar accountant?

20. Inkoopvoorwaarden, art. 18.4 Wij kunnen niet akkoord gaan met dit artikel. Kunt u Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel en voegt een
bevestigen dat u dit laat vervallen? aangepast Annex V toe aan deze Nota van Inlichtingen.

21. Inkoopvoorwaarden, art. 20 Boetes passen niet bij een partnerschap. Kunt u Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel en hanteert de

bevestigen dat u artikel 20 buiten werking stelt?

boeteclausules vanuit het KPI model.
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22. Inkoopvoorwaarden, art. 21 De aansprakelijkheid van opdrachtnemer is Zie vraag 108 van deze Nota van Inlichtingen.
ongelimiteerd. Dit kunnen wij niet accepteren. Kunt u
bevestigen akkoord te gaan met de volgende clausule?

De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is per
contractperiode beperkt tot een bedrag van:

—voor opdrachten waarvan de totale waarde kleiner is
dan of gelijk aan € 50.000,—: € 150.000,— per
gebeurtenis met een maximum aantal van 3
gebeurtenissen;

—voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is
dan € 50.000,— maar kleiner dan of gelijk aan €
100.000,—: € 300.000,— per gebeurtenis met een
maximum aantal van 3 gebeurtenissen;

—voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is
dan € 100.000,— maar kleiner dan of gelijk aan €
150.000,—: € 500.000,—- per gebeurtenis met een
maximum aantal van 3 gebeurtenissen.

23. Inkoopvoorwaarden, art. 21 Hoe moeten wij dit artikel interpreteren binnen de Artikel 21 ziet op situaties waarin één der Partijen haar verplichtingen uit
scope van de opdracht? Wanneer is een partij in hoofde van de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk nakomt.
gebreke? Kunt u een aantal voorbeelden geven? Binnen de scope van deze opdracht gaat het bijvoorbeeld om

verplichtingen die verband houden met het inzamelen, transporteren,
verwerken, registreren, rapporteren en administratief afwikkelen van
afvalstromen of niet voldoet aan eisen en voorwaarden in de uitnodiging
tot inschrijving en/of annexen.

24, Inkoopvoorwaarden, art. 21 Het is niet realistisch dat derden claims volledig Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

vergoed moeten worden. Kunt u bevestigen dat u
artikel 21.4 laat vervallen?

De bepaling ziet uitsluitend op schade en aanspraken van derden die het
gevolg zijn van een toerekenbare tekortkoming van een partij in de
nakoming van haar verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst.
Daarmee is geen sprake van een algemene of onbeperkte verplichting om
iedere claim van derden volledig te vergoeden.
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25. Inkoopvoorwaarden, art. 22 Wij zijn van mening dat dit artikel niet proportioneel is | Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel en verwijst naar P.E.
voor deze opdracht. Het gaat te ver, en is in strijd met | 44.
de AVG, om Burgerservicenummers, kopieén van
geldige identiteitsbewijzen etc. aan te leveren van P.E. 44:
onze collega’s die de dienstverlening uitvoeren. Ook Personeel van Inschrijver dient zich bij binnenkomst op locaties
het elk kwartaal delen van een Verklaring (terreinen) te kunnen legitimeren met een geldig legitimatiebewijs.
betalingsbedrag van de Belastingdienst vinden wij
disproportioneel. Kunt u bevestigen dat u de
betreffende artikelen buiten werking stelt?

26. Inkoopvoorwaarden, art. 24.3 Opdrachtgever is gerechtigd de overeenkomst om Aanbestedende dienst stelt voor dit artikel wederkerig te maken.
andere redenen dan genoemd [...] te ontbinden. Om
welke redenen? En waarom is opdrachtgever bevoegd
eenzijdig op te zeggen?

27. Inkoopvoorwaarden, art. 24.3 Hoe gaan we om met investeringen in bijvoorbeeld Aanbestedende dienst onderkent dat binnen de scope van deze opdracht

perscontainers en/of andere langlopende
verplichtingen? Een schadeloosstelling van niet meer
dan 10% is dan niet realistisch.

sprake kan zijn van opdracht specifieke investeringen bijvoorbeeld
perscontainers, inzamelmiddelen of andere voorzieningen die specifiek
ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst worden ingezet.
Artikel 24.3 ziet op beéindiging of ontbinding door Aanbestedende dienst
om andere redenen dan een tekortkoming van Inschrijver. De bepaling is
niet bedoeld om te bewerkstelligen dat aantoonbare, vooraf met
Aanbestedende dienst afgestemde en redelijkerwijs niet vermijdbare
opdracht specifieke investeringen volledig voor rekening van Inschrijver
blijven. Uitgangspunt daarbij is dat Inschrijver alleen aanspraak kan
maken op vergoeding van kosten voor zover:

1. Deinvestering of langlopende verplichting vooraf schriftelijk
door Aanbestedende dienst is goedgekeurd of aantoonbaar
noodzakelijk was voor de uitvoering van de Overeenkomst;

2. De kosten redelijk, marktconform en deugdelijk onderbouwd
zijn;

3. Deinvestering niet of niet volledig elders kan worden ingezet;

4. Inschrijver aantoonbaar heeft voldaan aan zijn verplichting om
schade en kosten zoveel mogelijk te beperken;
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5. Eventuele restwaarde, herinzetbaarheid, verkoopopbrengst of
besparing in mindering wordt gebracht.
De algemene schadeloosstelling van maximaal 10% blijft van toepassing
op overige schadeposten, zoals algemene bedrijfskosten, winstderving en
niet-opdracht specifieke kosten.

28. | Annex VI Door een inschrijving in te dienen via TenderNed Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.
committeert inschrijver zich aan de inhoud van de
uitnodiging, inclusief alle bijlagen. De
ondertekeningspagina heeft geen toegevoegde
waarde, maar brengt enkel een extra administratieve
last. Kunt u bevestigen dat u deze Annex laat
vervallen?

29. | Annex X concept KPl-overzicht Boetes passen niet bij een partnerschap en vinden wij | Aanbestedende dienst geeft in eerste instantie de kans om een boete te
een te harde consequentie. Kunt u bevestigen dat u voorkomen, door een plan van aanpak op te laten stellen. Boetes zijn pas
deze boetes laat vervallen? van toepassing als herhaaldelijk niet aan een KPIl wordt voldaan.

30. Annex X concept KPl-overzicht Als GSF de boetes niet laat vervallen, in welke gevallen | In geen geval.
kan opdrachtnemer een boete opleggen aan GSF?

31. | Afvalstoffenoverzicht Op het tabblad Afvalprofiel is te zien dat PMD in 2024 | De stroom PMD wordt apart ingezameld en verwerkt en wordt dus niet
en 2025 als aparte stroom is gerapporteerd. Als het met het restafval nagescheiden. De gegevens in de rapportage zijn
PMD met het restafval wordt nagescheiden, is niet gebaseerd op aangenomen/historische gewichten. Zie hiervoor ook de
bekend hoeveel P(M)D er uit het restafval is gehaald. toelichting op het voorblad van de rapportage.

Hoe zijn deze cijfers tot stand gekomen?
32. Afvalstoffenoverzicht Waar worden er nog koffiebekers gebruikt? Er worden bij A. Roland Holst College nog bekers ingezameld. Hier gaat
Aanbestedende dienst mee stoppen.
33. | Afvalstoffenoverzicht Wat valt er onder categorie 3 afval? Categorie 3 afval betreft swill-afval.
34. | Afvalstoffenoverzicht Maakt GSF voor de inzameling van Glas gebruik van de | Zie vraag 9 van deze Nota van Inlichtingen.
Verpact-regeling? En zo nee, staat GSF hiervoor open?
35. Uitnodiging, p. 6 Hoe verhoudt de geschatte opdrachtwaarde zich tot Dit is op basis van de huidige totale kosten, met aftrek van huur van

historische data?

scheidingsafvalbakken die Aanbestedende dienst zelf wil aanschaffen.
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36. Uitnodiging, p. 8 De definitieve gunning vindt plaats op de laatste dag Voorstel: alleen in de 1¢ week van de schoolvakanties zijn de scholen
voor de schoolvakantie (regio Noord). Start van de open voor inventarisaties tot woensdag (goed afstemmen). Het is echter
dienstverlening is op de eerste dag na de al toegestaan om na voorlopige gunning (voor eigen rekening en risico) de
schoolvakantie. Zijn de scholen in de zomervakantie locaties te inventariseren.
open voor inventarisaties?

37. Uitnodiging, p. 8 Begrijpen wij goed dat de inventarisaties van de Zie de beantwoording van vraag 36 van deze Nota van Inlichtingen.
scholen voor 10 juli afgerond moeten zijn? Dit is enkel
mogelijk wanneer de inventarisaties direct na de
voorlopige gunning starten. Is dit akkoord? Graag uw
toelichting.

38. Uitnodiging, p. 15 Aanbestedende dienst wil stappen maken in het Inschrijver is expert en Aanbestedende dienst laat zich hierover adviseren
terugdringen van restafval. Als er nog P(M)D in het en/ of leest dit terug in de kwaliteitswensen.
restafval zit, kunnen wij de verhouding rest/P(M)D
niet zien. Deze cijfers worden door de AEB niet
gespecificeerd op klantniveau. Dit zouden we alleen
kunnen zien met afvalsorteeranalyses en dit zijn altijd
momentopnames. Valt een periodieke uitvoering van
een afvalsorteeranalyse per locatie, bijvoorbeeld elk
half jaar, binnen de scope van deze opdracht? Of
wenst GSF op een andere manier de reductie van haar
restafval te monitoren? Zo ja, hoe? Graag uw
toelichting.

39. Uitnodiging, p. 15 Kunt u voorbeelden geven van piekmomenten? Bijvoorbeeld net voor de zomervakantie, waarbij er een “opruiming”

plaatsvindt.

40. Uitnodiging, p. 16 Uit hoeveel leden bestaat het beoordelingsteam en Het beoordelingsteam bestaat uit vijf leden, met de volgende functies:
wat zijn hun individuele functies? - Hoofdconcierge

- PLV Rector
- Teamleider facilitair/inkoop
41. Uitnodiging, p. 18 Begrijpen wij goed dat de Kick off-bespreking de Nee, dit betreft fase 6.

Verificatie is, op 17 juni 2026?

De kick off bespreking zal na voorlopige gunning afgestemd worden.
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42. Uitnodiging, P.E. 1 Begrijpen wij goed dat indexering voor het eerst op 14 | Aanbestedende dienst verwijst naar vraag 115 van deze Nota van
augustus 2027 kan plaatsvinden? Inlichtingen.

43. Uitnodiging, P.E. 1 Als gevolg van de oorlog in het Midden-Oosten zijn de | Indien aantoonbaar prijswijzigingen noodzakelijk zijn, is dit bespreekbaar
brandstofprijzen enorm toegenomen. Dit is een met Aanbestedende dienst.
uitzonderlijke situatie, waarbij we de prijswijzigingen
voor een deel hebben moeten doorbelasten aan onze
klanten. Hoe gaat GSF met dit soort uitzonderlijke,
incidentele situaties om?

44, Uitnodiging, P.E. 11 Wij gaan ervan uit dat u het Circulair Materialen Plan Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname.
bedoelt. Graag uw bevestiging.

45. Uitnodiging, P.E. 16 De tijdstippen van lediging zijn afhankelijk van de Aanbestedende dienst volgt deze redenering maar hoopt op flexibiliteit,
inzamelroute, en kunnen we dus niet vooraf opnemen | indien nodig. Buiten schooltijden is lediging niet mogelijk.
in een inzamelplan. Uiteraard organiseren we het
volgens P.E. 17.

46. Uitnodiging, P.E. 20 Bij welke aanleiding moet een container binnen 24 uur | Indien een bak, door onvoorziene omstandigheden, overvol is en een
worden geledigd? lediging noodzakelijk is.

47. Uitnodiging, P.E. 30 Is dit verplicht voor alle inzamelmiddelen? Ook voor Ja, dit is verplicht voor alle inzamelmiddelen behalve vertrouwelijk papier.
papier/karton?

48. Uitnodiging, P.E. 30 Begrijpen wij goed dat de reiniging van de Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname, tenzij Inschrijver een
inzamelmiddelen bij GSF op locatie plaats moet beter/efficiénter plan kan voorleggen tijdens de implementatiefase.
vinden?

49. Uitnodiging, P.E. 36 U geeft hier aan dat moet worden voldaan aan CA+ Aanbestedende dienst handhaaft eis 36.
certificering, op veiligheidsklasse P3. Wij adviseren
CA+ op veiligheidsklasse P4 voor vertrouwelijk papier
(dit is de kleinst mogelijke snippergrootte, en dus
hoogste veiligheid, waarbij het versnipperde papier
nog geschikt is voor recycling), (H3 voor harde schijven
en E3 voor e-waste). Wilt u dit aanpassen?

50. Uitnodiging, P.E. 50 Wat wordt er verstaan onder de vaste en variabele Vaste kosten zijn de ledigingen conform afspraak en variabele kosten zijn
kosten? bijvoorbeeld extra ledigingen op afroep of het tijdelijk extra plaatsen van

een container tijdens piekmomenten.

51. Uitnodiging, P.E. 50 Wat wenst GSF te zien bij ‘prognose, vooruitzichten en | Dit betreft alle trends/ontwikkelingen op gebied van afval in het

verbeterplan voor het komende jaar’?

onderwijs en wellicht een plan met besparingspotentieel.
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52. Uitnodiging, P.E. 50 Wat wordt er bedoeld met eventuele vervuiling van de | Vervuiling ontstaat wanneer afvalstromen niet correct gescheiden
bedrijfsafvalstoffen? worden aangeboden, bijvoorbeeld restafval in papierbakken.

53. Uitnodiging, P.E. 50 Het is niet wenselijk om jaarlijks per locatie Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel. Het is juist wel
gesprekken te voeren op locatie. Kunt u bevestigen wenselijk.
dat u dit aanpast naar een overleg via Teams?

54, Uitnodiging p. 32 In de huidige opzet wordt 70% van de beoordeling Aanbestedende dienst herkent dat van Inschrijvers een zorgvuldige
bepaald door prijs en 30% door kwaliteit. Tegelijkertijd | kwalitatieve uitwerking wordt gevraagd. Deze uitwerking is naar het
wordt van inschrijvers een uitgebreide kwalitatieve oordeel van Aanbestedende dienst echter proportioneel in verhouding tot
uitwerking gevraagd (vier documenten, risicodossier de aard, omvang en complexiteit van de opdracht.
en kansendossier), hetgeen een aanzienlijke De kwaliteitswensen zien op wezenlijke onderdelen van de uitvoering,
inspanning vergt. waaronder de dienstverlening, implementatie, risico’s en kansen binnen de
Kan de Aanbestedende dienst toelichten hoe deze opdracht. Deze onderdelen zijn voor Aanbestedende dienst relevant om de
uitvraag in verhouding staat tot de gehanteerde kwaliteit, uitvoerbaarheid en beheersbaarheid van de inschrijvingen
weging en of zij bereid is: objectief te kunnen beoordelen. Dat de prijs voor 70% meeweegt, doet

e 6f de omvang van de kwalitatieve uitwerking | daar niet aan af. Binnen de resterende 30% kwaliteit dient Aanbestedende
te beperken, dienst voldoende onderscheidend vermogen te kunnen beoordelen op

6f de weging van kwaliteit te heroverwegen, aspecten die voor de uitvoering van de opdracht van belang zijn.
om de proportionaliteit van de aanbesteding te Aanbestedende dienst is derhalve niet bereid de weging van kwaliteit of de
waarborgen? kwaliteitswensen te heroverwegen.

55. Uitnodiging p. 35 U schrijft: Maximaal twee (2) enkelzijdige A4 exclusief | Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname, echter heeft Inschrijver

eventuele kaft, voorblad en/of inhoudsopgave,
leesbaar lettertype, lettergrootte minimaal 10.
Overschrijdingen van het maximaal aantal enkelzijdige
A4 worden niet beoordeeld. Daarnaast zijn twee (2)
enkelzijdige A4’s ten behoeve van het inzamelplan en
twee (2) enkelzijdige A4’s ten behoeve van het
implementatieplan toegestaan. Het risicodossier
(Annex Xl) bestaat ook uit maximaal twee (2)
enkelzijdige A4. Begrijpen wij goed dat inschrijver 2 A4

ook nog twee (2) enkelzijdige A4 beschikbaar voor beantwoording van
aspect 1 t/m 3. Zie tevens vraag 91 van deze Nota van Inlichtingen.
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beschikbaar heeft voor het inzamelplan, 2 A4 voor het
implementatieplan en 2 A4 voor het risicodossier?

56. Uitnodiging p. 35 Is de locatieverantwoordelijke tijdens de Nee die is niet aanwezig tijdens de zomervakantie zie antwoord vraag 36.
zomervakantie aanwezig? Graag uw toelichting.

57. Uitnodiging p. 35 Wat verstaat GSF bij wens 2 precies onder Het terugdringen van CO,-uitstoot en energieverbruik.
milieubelasting?

58. Uitnodiging p. 35 Begrijpen wij goed dat voor de beantwoording van Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname, zie tevens vraag 91 van
wens 2 1 A4 mag worden gebruikt én 1 A4 voor Annex | deze Nota van Inlichtingen.

X?

59. Uitnodiging p. 36 U wenst van inschrijver 4 bullits te beantwoorden en Aanbestedende dienst handhaaft het aantal pagina’s voor kwaliteitswens
geeft aan te beoordelen op 4 onderdelen. Dit past niet | 2. Dit betreft één pagina voor 3 bullits en Annex X voor bullit 4, zie tevens
op 1 A4. Kunt u bevestigen dat u dit aanpast naar 2 A4 | vraag 91 van deze Nota van Inlichtingen.

(en dus 1 A4 voor Annex X)?

60. Uitnodiging p. 36 Wat zijn de doelstellingen van GSF op het gebied van Aanbestedende dienst wil graag meewerken aan duurzaamheid en

duurzaamheid en circulariteit? circulariteit echter moet het toepasbaar zijn binnen de organisatie. Wij
zouden graag vanuit de inschrijvers initiatief zien om dit bij onze
leerlingen en collega’s te promoten.

61. Uitnodiging p. 36 Om net die stap extra te kunnen zetten, kunnen wij Hier is geen budget voor.
onze zero waste consultant inzetten. Dit valt buiten de
standaard dienstverlening. Welk (jaar)budget heeft
GSF beschikbaar voor aanvullende
adviesdienstverlening?

62. Uitnodiging p. 36 U stelt in wens 3 een groot aantal vragen. Dit past niet | Aanbestedende dienst handhaaft het aantal pagina’s en wenst concrete
op 2 Ad. Kunt u bevestigen dat u dit aanpast naar 3 beantwoording van de kwaliteitswensen.

A4?

63. Uitnodiging p. 40 Kunt u een voorbeeld geven van de beoordeling van Zie hoofdstuk 8.5 van de Uitnodiging tot Inschrijving.
de volledigheid? Wij zien in ieder geval graag
verduidelijking van de beoordeling van volledigheid
van wens 2 en 3.

64. Uitnodiging p. 40 Kunt u ook een voorbeeld geven van de beoordeling Zie hoofdstuk 8.5 van de Uitnodiging tot Inschrijving.

van de inhoudelijkheid? Wij zien in ieder geval graag
verduidelijking van de beoordeling van volledigheid
van wens 2 en 3.
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Nr. Verwijzing (document en pagina, | Vraag Antwoord
artikel, paragraaf en/of vraag)

65. Uitnodiging p. 41 Hoe verhouden de beoordeling van de volledigheid en | Zie hoofdstuk 8.5 van de Uitnodiging tot Inschrijving.
de beoordeling van de inhoudelijkheid zich tot elkaar?
Kunt u hier een voorbeeld van geven?

66. Prijzenblad Op het prijzenblad is nu ruimte om een tarief per Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel. De prijzen zijn
lediging en een huurprijs per maand per container op incl. het verwerkingstarief.
te geven. Graag ook ruimte bieden om een
verwerkingstarief per ton op te geven.

67. Schouw Tijdens de schouw werd verteld dat er op locatie A. Gezien de zeer kleine hoeveelheid wordt dit op moment niet gescheiden.
Roland Holst College Cat. 3 materiaal wordt
aangeboden. Dit staat niet op het prijzenblad. Graag
toevoegen.

68. | Schouw Wat gebeurt er met het vertrouwelijk papier op Zie vraag 13 van deze Nota van Inlichtingen.
locatie A. Roland Holst College?

69. Schouw Wij troffen veel hout aan in de restafvalcontainer. Is waarschijnlijk een uitzondering geweest. Indien dit voorkomt huren de
Waar komt dit vrij, en in welke hoeveelheid? We zien scholen een afzetcontainer maar dit is op afroep zoals reeds in het
graag dat er een afzetcontainer wordt toegevoegd aan | prijzenblad is opgenomen.
het prijzenblad voor de inzameling van hout, inclusief
een indicatie van de hoeveelheid ton hout die vrijkomt
op jaarbasis.

70. | Schouw Wat gebeurt er met het vertrouwelijk papier op Zie vraag 13 van deze Nota van Inlichtingen.
locatie Casparus College?

71. Schouw Er staat een perscontainer op locatie Brink die niet op | Deze is gehuurd en was er nog niet tijdens opmaak van het prijzenblad.
het prijzenblad staat. Gaat deze perscontainer weg? 3m2 perscontainer voor restafval
Zo nee, graag toevoegen aan het prijzenblad.

72. Schouw Er staat een afzetcontainer op locatie Brink die niet op | Deze container is op afroep geplaatst en valt niet binnen de
het prijzenblad staat. Wil GSF hier ook een tarief voor aanbesteding.
ontvangen? Zo ja, graag toevoegen aan het
prijzenblad.

73. Schouw Wij zag op locatie Brink veel A-hout in de Zie vraag 69 van deze Nota van Inlichtingen.

afzetcontainer. Hoeveel A-hout komt er op jaarbasis
vrij (in tonnen)? Wenst GSF hier een tarief voor te
ontvangen?
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Nr.

Verwijzing (document en pagina,
artikel, paragraaf en/of vraag)

Vraag

Antwoord

74.

Schouw

Locatie Brink heeft een restaurant. Hier wordt geen
swill/organisch afval gescheiden ingezameld. Waarom
niet? Kunt u dit toelichten?

Zie vraag 67 van deze Nota van Inlichtingen.

75.

Schouw

Wat gebeurt er met het vertrouwelijk papier op
locatie De Fontein?

Zie vraag 13 van deze Nota van Inlichtingen.

76.

Schouw

Er staat een afzetcontainer op locatie Goois Lyceum
die niet op het prijzenblad staat. Wilt u hier een tarief
voor ontvangen? Graag toevoegen aan het
prijzenblad.

Zie vraag 72 van deze Nota van Inlichtingen.

77.

Schouw

Tijdens de schouw begrepen we dat op locatie Goois
Lyceum kadavers vrijkomen. Hoe worden deze
ingezameld? Indien ontbrekend, graag het gewenste
inzamelmiddel toevoegen aan het prijzenblad.

Dit wordt door een andere partij opgehaald en staat buiten deze
aanbesteding.

78.

Schouw

Op locatie Gooise Praktijkschool staan 2 semi
ondergrondse containers. Kunt u bevestigen dat de
lediging van slechts 1 5 m3 semi ondergrondse
container binnen de scope van dit nieuwe contract
valt?

Beide worden geledigd, aanbestedende dienst komt hier op terug in de 2°
Nota van Inlichtingen.

79.

Schouw

Wat gebeurt er met het vertrouwelijk papier op
locatie ISK Naarden?

Zie vraag 13 van deze Nota van Inlichtingen.

80.

Schouw

Op locatie Vechtstede staat een afzetcontainer met
veel A-hout. Deze container staat niet op het
prijzenblad. Graag toevoegen.

Zie vraag 69 van deze Nota van Inlichtingen.

81.

Uitnodiging p. 15

Vanwege veranderd afvalbeleid in de gemeente, zal
het afvalbeleid op de locaties van GSF wijzigen. Er zal
vanaf de ingangsdatum geen afvalscheiding ten
behoeve van PMD meer zijn. Kunt u bevestigen dat
GSF hier van de gemeente akkoord op heeft
gekregen? Vanuit de Wet milieubeheer zijn scholen
namelijk verplicht om verpakkingsafval, dus P(M)D te
scheiden.

Deze vraag staat (juridisch) uit en zal worden beantwoord in de 2¢ Nota
van Inlichtingen
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Vraag

Antwoord

82.

Schouw

Kunnen jullie bevestigen of in alle locaties
inzamelmiddelen voor brongescheiden inzameling
aanwezig zijn?

Aanbestedende dienst streeft hier zeker naar, maar kan dit niet
garanderen.

83.

Uitnodiging Kwaliteitswens 1, p.
34

Uit welke personen bestaat een projectorganisatie?

Dit bepaald Inschrijver en niet de Aanbestedende dienst.

84.

Annex Xl Risicodossier

Wat is de definitie van GSF van het meest belangrijke
risico?

Wat vindt Inschrijver in hun ogen de meest belangrijke risico van de drie
risico’s.

85.

Uitnodiging p. 35

Wat bedoelt GSF precies met ‘geruisloos’?

Ontzorging.

86.

Uitnodiging p. 34

Het is niet mogelijk om tijdstippen van ledigingen
vooraf kenbaar te maken. Routes worden bepaald op
basis van te ledigen containers, waarbij er zo efficiént
mogelijk wordt gereden om CO2 uitstoot te
minimaliseren. Uiteraard wordt er rekening gehouden
met spitstijden op scholen. Kunt u bevestigen dat er
geen tijdstippen in het inzamelplan hoeven komen te
staan?

Zie vraag 45 van deze Nota van Inlichtingen.

87.

Uitnodiging p. 35

Wat is volgens GSF precies het verschil tussen
ecologische belasting en milieubelasting?

Zie vraag 57 van deze Nota van Inlichtingen. Dit betreft hetzelfde.

88.

Uitnodiging p. 39

De beoordeling van de kwaliteitswensen vindt plaats
op basis van volledigheid en inhoudelijkheid. Wat
bedoelt GSF met ‘voor de inhoudelijkheid wordt op
basis van onderlinge vergelijking beoordeeld ..."?

Zie hoofdstuk 8.5 van de Uitnodiging tot Inschrijving.

89.

Uitnodiging p. 39

’

Onder het kopje ‘Instructie indienen kwaliteitswensen
staat dat inschrijver alle kwaliteitswensen in 1 PDF
verwerkt en deze via TenderNed indient. In
TenderNed zijn de 4 kwaliteitswensen echter separaat
vermeld. Kunt u bevestigen dat de instructie onjuist is
en dat inschrijver elke kwaliteitswens separaat in PDF
kan uploaden? Waar relevant voegt inschrijver een
annex toe aan de kwaliteitswens in TenderNed.

Aanbestedende dienst ontvangt graag alle kwaliteitswensen apart en niet
in één PDF.

90.

Uitnodiging p. 37

Wat verwacht GSF zelf van het partnerschap met de
inschrijver?

Deze vraag is niet relevant voor het indienen van uw inschrijving.
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Nr. Verwijzing (document en pagina, | Vraag Antwoord
artikel, paragraaf en/of vraag)
91. H8 Programma van Wensen — In hoofdstuk 8 Programma van wensen — Kwaliteit zijn | Aanbestedende dienst bevestigt dit.

Kwaliteit.

per kwaliteitswens maximale aantallen A4 en het
gebruik van specifieke annexen voorgeschreven. Om
zeker te stellen dat wij de instructies correct
interpreteren, verzoeken wij u te bevestigen of
onderstaande interpretatie juist is:

Kwaliteitswens 1

o

Maximaal 2 A4 voor de inhoudelijke
beantwoording
Daarnaast afzonderlijk toegestaan:

= 2 Adimplementatieplan

= 2 Adinzamelplan

= 2 A4 risicodossier via Annex

Xl

Totaal maximaal 8 enkelzijdige A4,
waarbij kaft, voorblad en
inhoudsopgave niet meetellen

Kwaliteitswens 2

o

Maximaal 1 A4 voor de inhoudelijke
beantwoording

KPI’s verplicht aan te leveren via
Annex X, waarbij Annex X niet
meetelt binnen de A4-limiet

Kwaliteitswens 3

o

o

Maximaal 2 A4 voor de inhoudelijke
beantwoording

KPI’s verplicht aan te leveren via
Annex X, waarbij Annex X niet
meetelt binnen de A4-limiet

Annex X wordt dus zowel voor
kwaliteitswens 2 als 3 ingevuld

Kwaliteitswens 4
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Antwoord

o Maximaal 2 A4, uitsluitend conform
het voorgeschreven format in Annex
Xl
o Geen aanvullende toelichting buiten
Annex Xll toegestaan
Kunt u bevestigen dat deze interpretatie van de
toegestane omvang per kwaliteitswens en de relatie
met de annexen juist is?

92.

H8 Programma van Wensen —
Kwaliteit

In paragraaf 8.1 is aangegeven dat Kwaliteit een
wegingsfactor van 30 heeft en is verdeeld over vier
kwaliteitswensen, elk met een maximale score van 10
punten en een eigen subwegingsfactor (5, 10, 5 en
10). Tegelijkertijd bestaat met name Kwaliteitswens 1
uit meerdere onderdelen en documenten (o.a.
implementatieplan, inzamelplan en risicodossier via
Annex XI) en bevatten Kwaliteitswens 2 en 3 meerdere
deelvragen inclusief verplicht aan te leveren KPI’s via
Annex X.

Kunt u toelichten hoe de onderlinge verdeling en
weging plaatsvindt binnen elke afzonderlijke
kwaliteitswens, gegeven dat deze uit meerdere
deelvragen en (verplichte) documenten bestaat?
Concreet verzoeken wij om duidelijkheid op de
volgende punten:

1. Wordt binnen een kwaliteitswens een vaste
puntverdeling per gevraagd aspect/deelvraag
gehanteerd (bijvoorbeeld gelijk verdeeld), of
geldt een andere interne subweging?

2. Worden de bijbehorende documenten (bijv.
Annex XI bij KW1 en Annex X bij KW2/KW3)
als volwaardig onderdeel van de beoordeling

Zie uitleg hoofdstuk 8.5 van de Uitnodiging tot Inschrijving.
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Nr. Verwijzing (document en pagina, | Vraag Antwoord
artikel, paragraaf en/of vraag)
gezien, en tellen deze inhoudelijk mee binnen
de score op die kwaliteitswens?
3. Hoe wordt omgegaan met situaties waarin
een inschrijver wel de beantwoording levert
maar een bijbehorend document/deel
ontbreekt:
o leidt dit tot pro rato puntenaftrek
binnen de kwaliteitswens, of
o tot 0 punten op (een deel van) de
kwaliteitswens, of
o toteenandere
beoordelingsconsequentie?
4. Kunt u per kwaliteitswens aangeven welke
onderdelen/vragen zwaarder wegen in de
inhoudelijke beoordeling, zodat inschrijvers
de uitwerking proportioneel kunnen richten?
93. Conceptovereenkomst 2.1: Kunt u bevestigen dat de overeenkomst wordt Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname.
aangepast overeenkomstig de Nota’s van Inlichtingen?
94. 4.1: Bent u bereid om de verlengingen met 1. Zie vraag 16 van deze Nota van Inlichtingen.
wederzijdse instemming te laten plaatsvinden? 2. Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.
Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever | Aanbestedende dienst kan bijvoorbeeld in de toekomst bij locaties
de afvalstromen die onderdeel zijn van deze gebruik maken van de afval goed geregeld Regeling/Stichting verpact,
aanbesteding gedurende de looptijd van de waardoor een afvalstroom komt te vervallen of wijzigt voor Inschrijver.
overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet Uiteraard wordt hierover tijdig gecommuniceerd. Indien Inschrijver rond
door derden mag laten afvoeren (exclusiviteit)? bepaalde afvalstromen in gebreke blijft kan Aanbestedende dienst ook
besluiten deze al dan niet tijdelijk elders onder te brengen.
95. Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

zoals verwoord in H 2 en H3 van onze algemene
verkoopvoorwaarden 2021 die wij u separaat via de
Berichtenmodule zenden, toe te voegen aan de
overeenkomst?
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Nr. Verwijzing (document en pagina, | Vraag Antwoord
artikel, paragraaf en/of vraag)

96. Conform huidige regelgeving zijn er Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.
acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen
die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen.

Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij
op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook
niet uitsluiten. Kunt u ermee instemmen dat deze
voorwaarden van toepassing zijn?

97. Stemt u ermee in dat indien gedurende de looptijd van | Zie vraag 18 van deze Nota van Inlichtingen.
de overeenkomst overheidsmaatregelen worden
getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben
voor de uitvoering van de overeenkomst, deze in het
geheel mogen worden doorberekend aan
Opdrachtgever?

98. Algemene voorwaarden 3.4: Kunt u toevoegen dat de wijziging ook mag Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel en verwijst als
worden geweigerd indien deze voor Opdrachtnemer voorbeeld naar vraag 94 van deze Nota van Inlichtingen.
onacceptabele financiéle gevolgen heeft.

99. 5.1 en 5.4 sub e: We kunnen niet garanderen dat de Aanbestedende dienst volgt deze redenering, maar wenst wel tijdig
dienstverlening altijd volgens een overeengekomen ingelicht te worden. Buiten schooltijden is lediging niet mogelijk.
schema plaatsvindt. Door omstandigheden kan het
voorkomen dat een lediging later plaatsvindt. Wij Let op:
verzoeken u dit aan te passen. Tekstuele wijzigingen worden niet doorgevoerd in Annex V

Inkoopvoorwaarden, maar zijn onverkort van toepassing op grond van
deze nota van inlichtingen.

100. 9.1: Dit onderdeel is niet werkbaar voor onze Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel, echter altijd in goed

dienstverlening, wij verzoeken u deze bepaling te
laten vervallen

overleg wanneer het een managementfunctie betreft.
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101.

10.2: Dit onderdeel is niet werkbaar voor onze
dienstverlening, wij verzoeken u deze bepaling te
laten vervallen

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel (in goed overleg).

102.

14: Kan de geheimhouding wederkerig gelden?

Aanbestedende dienst acht dit niet noodzakelijk.

103.

16.6: Wij hebben geen G- rekening, bent u
voornemens hiervan gebruik te maken?

Wordt geen gebruik van gemaakt.

104.

17.2: Het laatste deel is niet akkoord voor onze

dienstverlening, wij verzoeken u dit te laten vervallen:

“en nadat Opdrachtnemer desgevraagd

heeft aangetoond, dat hij het bij de Leveringen en/of
Diensten betrokken personeel het hun toekomende
heeft betaald, en dat hij de ten aanzien van de inzet
van dit

personeel verschuldigde loonheffingen en
omzetbelasting bij de daartoe aangewezen instanties
heeft aangegeven en

betaald.

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.

105.

18.4: dit is een zeer onredelijke voorwaarde, wij
verzoeken u deze te laten vervallen. Indien u niet
betaald, moet opdrachtnemer de dienstverlening
kunnen opschorten.

Zie het antwoord op vraag 20 in deze nota van inlichtingen.

106.

19.3: wij verzoeken u dit onderdeel te laten vervallen.

Opdrachtnemer moet de kans krijgen een gemist
lediging in te halen.

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel voor zover dit
toeziet op termijn(en) voor de uitvoering van de Leveringen en/of
Diensten zijn verstreken en desbetreffende Leveringen en/of Diensten
niet of niet volledig zijn uitgevoerd. In geval van afspraken met fatale
termijn treedt bij overschrijding verzuimd direct in.

Let op:
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Tekstuele wijzigingen worden niet doorgevoerd in Annex V
Inkoopvoorwaarden, maar zijn onverkort van toepassing op grond van
deze nota van inlichtingen.
107. 20: een boete past niet in de samenwerking, wij Zie vraag s van deze Nota van Inlichtingen.
verzoeken deze te laten vervallen
108. 21: Stemt u ermee in om toe te voegen dat Aanbestedende dienst gaat akkoord met dien verstande dat de volgende
Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte schade als directe schade wordt aangemerkt:
schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste | Schade ten gevolge van dood of lichamelijk letsel;
besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere | Schade ten gevolge van levering/dienstverlening later dan de
gevolgschade of indirecte schade die het gevolg is van | overeengekomen levertermijn;
het niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door Kosten van noodzakelijke wijzigingen c.q. veranderingen in producten,
Opdrachtnemer? Stemt u ermee in dat limiteringen specificaties, materialen en/of documentatie, dan wel herstel van schade;
gelden van aansprakelijkheid voor Opdrachtnemer van | Redelijke kosten van noodvoorzieningen;
100.000 euro per gebeurtenis en 500.000 euro per
jaar? Redelijke kosten gemaakt ter voorkoming of beperking van directe
schade, die als gevolg van de gebeurtenis waarop de aansprakelijkheid
berust, mocht worden verwacht van Opdrachtgever.
Let op:
Tekstuele aanpassingen in worden niet doorgevoerd Annex V
Inkoopvoorwaarden, maar zijn op grond van deze nota van inlichtingen
onverkort van toepassing
109. 21.6, 28.2: Wij kunnen een certificaat overleggen, is Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.
dat akkoord?
110. 24.4 sub h: wij verzoeken u de termijn aan te passen Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.

naar 30 dagen
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Nr. Verwijzing (document en pagina, | Vraag Antwoord
artikel, paragraaf en/of vraag)

111. 24.3: een tussentijdse opzegging past niet binnen het Zie vraag 26 van deze Nota van Inlichtingen.
karakter van een aanbestede opdracht. Het betekent
in feite dat u op ieder willekeurig moment kunt
opzeggen terwijl wij investeren in de samenwerking.
Wij verzoeken u deze bepaling te laten vervallen.

112. 26.1: dit kan alleen gelden als wij specifiek voor Het artikel wordt buiten toepassing verklaart. Aanbestedende dienst
Opdrachtgever IE rechten ontwikkelen, wij verzoeken voegt een aangepast Annex V toe aan deze Nota van Inlichtingen.
u dit aan te passen of het artikel buiten toepassing te
verklaren.

113. 28.3: Wij verzoeken u dit onderdeel te laten vervallen, | Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.
wij cederen niet bij voorbaat onze aanspraken.

114. | Uitnodiging tot inschrijving - H8 In Hoofdstuk 8 is bepaald dat het kwaliteitsonderdeel | Zie het antwoord op vraag 54 in deze nota van inlichtingen.

Programma van Wensen —
Kwaliteit

30% van de totale beoordeling uitmaakt, verdeeld
over vier kwaliteitswensen. Tegelijkertijd vragen deze
kwaliteitswensen gezamenlijk om een zeer uitgebreide
en gedetailleerde uitwerking, met meerdere
subvragen, verplichte formats en aanvullende bijlagen.
Gelet op de omvang en diepgang van de uitvraag rijst
de vraag hoe dit zich verhoudt tot het
proportionaliteitsbeginsel zoals bedoeld in artikel 2.76
Aanbestedingswet.

Wilt u toelichten op welke wijze wordt geborgd dat de
omvang en het detailniveau van de kwaliteitsuitvraag
proportioneel zijn ten opzichte van de
kwaliteitsweging van 30%, en hoe dit per
kwaliteitswens concreet is vertaald in de
beoordelingssystematiek en puntentoekenning?
Daarbij vernemen inschrijvers graag hoe wordt
voorkomen dat een relatief hoge
uitwerkingsinspanning slechts beperkt effect heeft op
de uiteindelijke score.
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115. | Programma van Eisen -Tarieven 1. Welke peildatum moet worden gehanteerd 1 Dit betreft 1 september 2027
en Prijzen als indexatie maand? 2 Dit betreft 1 maart 2027.
2. Bij de halfjaarlijkse prijsaanpassing, welke 3 Zie vraag 43 van deze Nota van Inlichtingen.
datum moet worden gehanteerd?
3. Hoe word omgegaan met plotselinge
veranderingen welke buiten machte liggen
van inschrijver zoals bv de huidige energie
crisis?
116. | Programma van Eisen - 1. Kunnen jullie garanderen dat de afroep Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.
Dienstverlening aanvraag tijdig word aangevraagd?
Mogen wij hier van afwijken ivm algemene vrije (feest)
dagen, extreme weersomstandigheden of andere
invloeden die buiten onze macht liggen?
117. 1. Wat verstaan jullie onder spoed? Zie vraag 46 van deze Nota van Inlichtingen.
2. Kunt u aangeven of de lediging binnen 24 uur | 24 uur betreft in geval van uitzonderingen. Normaliter volstaat vijf (5)
een harde eis is, of dat in geval van werkdagen.
uitzonderingen ook de reguliere termijn van
vijf werkdagen van toepassing kan zijn?
118. Kunnen jullie garanderen dat de bakken niet Hier streeft Aanbestedende dienst zeker naar.
overladen/ juist beladen worden om morsing van
afval te voorkomen?
119. 1. Als wegen niet mogelijk is, accepteren jullie Dit kan nader worden afgestemd tijdens de implementatiefase.
ook aangenomen gewicht?
120. 1. Staat utoe de herstel lediging binnen 5 Aanbestedende dienst gaat niet akkoord en handhaaft P.E. 24.
werkdagen uit te laten voeren?
121. 1. Tijdens de schouw is gebleken dat deze eis Inschrijver handhaaft de huidige eisen omtrent het terug zetten van de

enkel geld voor 1 locatie en dat de locatie

bakken.
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verantwoordelijken op de overige locaties de
bakken zelf terug zetten op de door hun
gewenste plek. Kunt u afzien van deze eis op
de overige locaties?
122. 1. Mag wisselen ook? Mogen de reiniging/wissel | Dit is bespreekbaar, echter mogen de kosten niet worden doorberekent
kosten doorberekend worden? en vallen dan ook binnen de aanneemsom.
123. | Programma van Eisen — Eisen ten 1. Zodra uw afval in een inzamel voertuig Zie vraag 38 van deze Nota van Inlichtingen.
aanzien van terecht komt is een afval analyse niet meer
Communicatie,rapportage en mogelijk, daar er ook afval van derden op de
evaluatie route doorheen zit, kunt u deze eis laten
aanpassen? (Een afval analyse is enkel
mogelijk op locatie voordat het opgehaald is
en moet ter plaatse geanalyseerd worden, op
de grond of op een sorteer tafel.)
124. | Programma van Eisen — Eisen ten | We weten nog niet of order to pay beschikbaar word Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.
aanzien van de facturen in de toekomst, kunt u deze eis wens laten vervallen?
125. | Kwaliteitswens 2: Bullet 2: Tijdens de schouw is gebleken dat er geen Binnen de stichting en het beleid is hier wel draagvlak voor, of moet dit

draagvlak of wens is van de deelnemers om de milieu

afdruk te verminderen, dit staat haaks op de uitvraag.
Kunt u dit punt laten vervallen omdat deelnemers het
niet willen?

Bullet 3: Kunt u dit punt aanpassen omdat deelnemers
niet willen verduurzamen?

De uitwerking van de beoordeling aanpassen omdat
deelnemers geen heil zien in het terug brengen van
hun milieu voetprint, daar kpi’s aan verbinden is
derhalve zinloos.

zeker worden gecreéerd. Aanbestedende dienst handhaaft dan ook deze
eis en zal dit intern bespreken.
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126.

Kwaliteitswens 3:

Kunt u bullet 2 en 3 laten vervallen omdat er geen
wens is van de deelnemers op dit gebied en
deelnemers aangaven geen tijd te hebben dit
onderwerp aan te bieden aan de leerlingen?

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

127.

Subgunningscriterium

Staat u een beperkt stuk toe omdat tijdens de schouw
is gebleken dat de deelnemers eigenlijk een soepele
dienstverlening wensen gebaseerd op beperkte
stromen en een scherpe prijs?

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

128.

Kunnen de KPI’s ook aangepast worden ivm de
beperkte werkelijk uitvraag?

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

129.

Uitwerking

Kunt u bullet 2 en 3 laten vervallen omdat deelnemers
aangeven tijdens de schouw hier niet in te geloven en
geen tijd hebben de leerlingen hierin te onderwijzen?

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

130.

Tijdens de schouw is naar voren gekomen dat de
deelnemende scholen geen behoefte hebben aan
enige vorm van afvalscheiding, ondersteuning op dit
gebied of verdere aandacht voor verduurzaming op
gebied van afval. Daarnaast draagt de gemeente hier
zelf aan bij door af te stappen van bronscheiding en dit
beleid actief te promoten, waardoor het draagvlak
voor dit onderwerp volledig ontbreekt. Zelfs besparing
op afval kosten werd weg gewuifd.

Tevens is aangegeven dat men hier geen vertrouwen
in heeft, aangezien eerdere interne projecten niet tot
concrete resultaten hebben geleid. Bovendien gaven
de docenten aan dat ze de tijd ontbreken om dit
onderwerp intern onder de aandacht van studenten te
brengen. Dit staat haaks op de gevraagde
kwaliteitsambitie. Kunt u aangeven of u ermee

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel en handhaaft
alle kwaliteitsvragen.
Aanbestedende dienst is voornemens draagkracht te creéren.
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akkoord gaat dit onderdeel minder zwaar te laten
meewegen en genoegen te nemen met een
beperktere toelichting op dit onderwerp omdat de
deelnemers aangaven hier geen behoefte aan te
hebben?

2. Wat verwacht aanbestedende partij van
inschrijver op gebied van kwaliteit als
deelnemende scholen geen draagvlak
hebben, er geen zin in hebben en het
pertinent niet willen?

3. Kunnen de KPI's omtrent dit stuk vervallen?

4. Kan dit punt vervallen/ beperkt worden?

131.

Kwaliteitswens 4

Bij de schouw gemelde wensen tot het niet willen
doen van bron scheiden en geen wens te hebben tot
extra verduurzaming op gebied van afval beperkt dit
de mogelijkheden om kansen te aan te bieden op
gevraagde aspecten.

Gaat u er mee akkoord ook hier de weging te
verzwakken omdat de daadwerkelijke vraag haaks
staat op de uitgevraagde wens?

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

132.

Prijzenblad

Op tabblad locatie KIEN staat een 90L afgesloten box,
dit is een specifiek inzamel middel van de huidige
inzamelaar, wij bieden dit formaat niet aan. Kan dit
aangepast worden naar een standaard 240L container
zodat die voor iedereen eerlijk is en hetzelfde aan kan
bieden?

Zie vraag 4 van deze Nota van Inlichtingen.

133.

Algemene voorwaarden:

9.2 Het is niet mogelijk zomaar een chauffeur te
vervangen als de opdrachtgever verlangt dat hij/zij
vervangen moet worden. Kunt u deze eis laten
vervallen?

Aanbestedende dienst volgt deze redenering en zal dit altijd in goed
overleg bespreken met Inschrijver. Het betreft echt uitzonderlijke
gevallen, bijvoorbeeld bij diefstal/ongepast gedrag etc.
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134. 11.1 het is ongebruikelijk in de branch om een Aanbestedende dienst handhaaft de eisen vanuit de aanbesteding, zie
voortgang rapportage te verlangen voor afval dienst P.E. 47 t/m 53.
verlening, kan dit uitgesloten worden?

We hebben hier al periodiek overleg voor.

135. 15. Vallen door de overheid opgelegde Zie vraag 43 van deze Nota van Inlichtingen.
kosten/heffingen buiten deze voorwaarde?

15.3 Vallen extreme (tijdelijke) markt ontwikkelingen
die buiten onze macht liggen buiten deze
voorwaarden? Mogen wij dit doorbelasten?

136. 18.1 Enkel als wij niet de kans hebben gekregen om Akkoord.
alsnog te voldoen aan onze verplichtingen?

137. 19.1 Vertraging van dienstverlening word via de portal | Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.
gemeld, u moet dan de push melding aanzetten. Enkel
bij calamiteiten berichten wij u per mail.

Volstaat dit?

138. 23.1 Onder overmacht vallen ook extreme Extreme weersomstandigheden, ongelukken vallen inderdaad onder
weersomstandigheden, ongelukken van derden op de | overmacht, mits Inschrijver dit uiteraard met een (push)melding
openbare weg etc. Kunt u deze bepaling laten aangeeft.
vervallen voor de aard van de dienstverlening?

139. | Concept KPI overzicht: Boete eis graag laten vervallen Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

140. | Annex IV (Concept In de Uitnodiging tot inschrijving (§1.2, p. 6) staat dat Zie vraag 14 van deze Nota van Inlichtingen.

Overeenkomst), Artikel 4 / Uvl
§1.2 (p. 6)

de Aanbestedende dienst beschikt over een
éénzijdige, optionele verlengingsmogelijkheid van drie
(3) keer twee (2) jaar en eenmaal één (1) jaar. In de
Concept Overeenkomst (Artikel 4, lid 1) staat dat de
verlengingsmogelijkheid zeven (7) keer één (1) jaar
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betreft. Beide leiden tot dezelfde maximale totale
duur, maar de structuur verschilt. Welke bepaling is
leidend: drie keer twee jaar (+ eenmaal één jaar) of
zeven keer één jaar? En op welke termijn dient de
Opdrachtgever bij elk verlengingsmoment kenbaar te
maken of van de verlengingsoptie gebruik wordt
gemaakt?

141.

Annex IV (Concept
Overeenkomst), Artikel 5 lid 1/
P.E. 48 (Uvl p. 28) / Annex X
(Concept KPl-overzicht)

In Artikel 5 lid 1 van de Concept Overeenkomst staat
dat de Opdrachtnemer halfjaarlijks een rapportage
verstrekt. In P.E. 48 (Programma van Eisen) staat dat
de Opdrachtnemer per kwartaal een
managementrapportage verstrekt. In Annex X
(Concept KPI-overzicht) is eveneens een halfjaarlijkse
frequentie opgenomen. Welke rapportagefrequentie
geldt: kwartaal (P.E. 48) of halfjaarlijks (Artikel 5 /
Annex X)? Inschrijver verzoekt de Aanbestedende
dienst om eenduidig vast te stellen welke frequentie
van toepassing is en de Concept Overeenkomst en
Annex X hierop aan te passen indien nodig.

Aanbestedende dienst past dit aan in de overeenkomst.

142.

Annex IV (Concept
Overeenkomst), Artikel 5 lid 1/
P.E. 52 (Uvl p. 29)

In Artikel 5 lid 1 van de Concept Overeenkomst staat
dat Wederpartijen minimaal eenmaal per kwartaal
overleggen over voortgang en prestaties. In P.E. 52
(Uvl p. 29) staat dat de Inschrijver met de
contracteigenaar minimaal jaarlijks overleg voert op
strategisch en tactisch niveau, en dat de Inschrijver
jaarlijks ook overleg voert met de
locatieverantwoordelijke (P.E. 53). Welke
overlegfrequentie geldt: minimaal eenmaal per
kwartaal (Artikel 5) of minimaal eenmaal per jaar (P.E.
52/53)? Inschrijver verzoekt de Aanbestedende dienst
dit te verduidelijken.

De frequentie in de Uitnodiging tot Inschrijving is leidend. Aanbestedende
dienst zal dit tevens aanpassen in de overeenkomst.

143.

Uvl §3.1 (p. 15) / Annex llI
Prijzenblad

In §3.1 (p. 15) worden de volgende afvalstromen als
standaard of op afroep benoemd: bedrijfs-/restafval,

Deze stromen zijn op afroep.
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papier/karton, archief/vertrouwelijk papier (data),
glas, swill (categorie 3 afval), e-waste, bouw- en
sloopafval, frituurvet en olie en chemisch afval. In
Annex Il Prijzenblad zijn echter uitsluitend restafval,
papier/karton, glas, gevaarlijk afval en vertrouwelijk
papier als reguliere stromen opgenomen.
Afvalstromen zoals swill, frituurvet, chemisch afval en
e-waste zijn niet als aparte kolommen opgenomen in
het prijzenblad. Hoe dient Inschrijver de tarieven voor
deze afvalstromen te verwerken in Annex I11? Zijn deze
stromen 100% op afroep (buiten de gewogen
totaalprijs) en worden ze buiten de Gewogen
Totaalprijs gehouden, of dient Inschrijver deze
stromen elders in het prijzenblad op te nemen?

144,

Uvl §3.1 (p. 15) — PMD-stroom

In §3.1 (p. 15) staat: 'Op locaties is er bij ingang van de
overeenkomst geen afvalscheiding ten behoeve van
PMD. Deze afvalstroom wordt niet meer apart
opgehaald en wordt vervangen door restafval.' Kan de
Aanbestedende dienst aangeven of het om al haar
locaties gaat, of slechts om een deel? En: is het
toegestaan dat een Inschrijver op specifieke locaties
waar dat logistiek en financieel aantrekkelijk is toch
een vrijwillige PMD-stroom aanbiedt (bovenop de
verplichte dienstverlening)?

Zie vraag 81 van deze Nota van Inlichtingen.

145.

Uvl §6.2 (p. 21) —
Kerncompetentie referentie 1:
dienstverlening voortgezet
onderwijs

In §6.2 (p. 21) staat als kerncompetentie 1:
'Dienstverlening/levering aan het (voortgezet)
onderwijs'. De formulering '(voortgezet) onderwijs'
laat ruimte voor interpretatie. Telt een referentie bij
een MBO-instelling, een scholengemeenschap (VO +
MBO) of een primair onderwijs stichting ook mee voor
deze kerncompetentie? Inschrijver verzoekt de
Aanbestedende dienst te bevestigen dat elke erkende

Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.
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onderwijsinstelling (PO, VO, MBO, HBO) volstaat om
aan kerncompetentie 1 te voldoen.

146.

Uvl §6.2 (p. 21) — Eén referentie
voor alle kerncompetenties

In §6.2 (p. 21) staat: 'maximaal één (1) referentie per
kerncompetentie (één (1) referentie om te voldoen
aan alle kerncompetenties is ook toegestaan)'. Kan de
Aanbestedende dienst bevestigen dat wanneer één
referentie aantoonbaar alle zes kerncompetenties
dekt, het indienen van één referentieblad (Annex VI)
voor alle zes voldoende is — ook al worden alle zes
kerncompetenties afgedekt via één referentie — en
dat dit niet leidt tot uitsluiting of puntenaftrek?

Aanbestedende dienst bevestigt dit. Eén referent voor alle
kerncompetenties is toegestaan.

147.

Uvl P.E. 51 (p. 30) — Online
portal autorisatieniveaus

P.E. 51 stelt dat de Aanbestedende dienst toegang
krijgt tot een online portal, dat de informatie per
school inzichtelijk is en dat de contracteigenaar de
mogelijkheid heeft alle data integraal in te zien
inclusief benchmarkmogelijkheid op locatieniveau.
Kan de Aanbestedende dienst verduidelijken hoeveel
gebruikersaccounts zij verwacht per locatie (bijv. één
per locatieverantwoordelijke), of er ook leesrechten
worden gewenst voor bestuursniveau (inkoper) en
locatieniveau tegelijk, en of het exportformaat (PDF of
Excel/CSV) een eis of een wens is?

Een locatieverantwoordelijke per locatie en twee overkoepelend
(bestuur).

148.

Uvl P.E. 36 (p. 27) —
Papiervernietiging vertrouwelijk:
beveiligingsniveau P2 vs. P3

In P.E. 36 (p. 27) staat: 'Aanbestedende dienst is van
mening dat papiervernietiging op P2 (vermengd met
ander papiermateriaal en geperst) of op P3,
ruimschoots voldoet aan de voorschriften vanuit de
AVG richtlijn.' De Aanbestedende dienst verklaart dat
P2 of P3 beide volstaan. Inschrijver kan zowel P2 als P3
aanbieden. Kan de Aanbestedende dienst bevestigen
dat het aanbieden van uitsluitend P3 (een hoger
beveiligingsniveau dan het minimum P2) onverkort
voldoet aan de eis en niet leidt tot uitsluitings- of
aftrekpunten bij de beoordeling?

Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname.
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149.

Uvl §1.3 (p. 7) — Tijdsplanning:
ingangsdatum vs. zomervakantie

In de tijdsplanning (§1.3, p. 7-8) staat: start leveringen
(finale datum) 14 augustus 2026. Tevens staat in een
voetnoot: 'Hou er svp rekening mee dat de vakanties
op de scholen starten op 10 juli en het nieuwe
schooljaar aanvangt op 10 augustus. De inventarisaties
dienen tijdig te geschieden.' Gunning is voorzien op 3
juli 2026 — twee weken voor de zomervakantie. De
effectieve implementatieperiode voor start
dienstverlening bedraagt dan slechts circa 6 weken
(met 4-5 weken vakantie-overlap waarbij locaties
gesloten zijn). Kan de Aanbestedende dienst
bevestigen dat zij de inzet van inventarisaties en
schouwingen door Opdrachtnemer véér de
zomervakantie (d.w.z. véér 10 juli 2026, en dus ook
voor formele gunning) faciliteert, of dat er nadere
afspraken mogelijk zijn om de implementatieperiode
praktisch werkbaar te maken?

Zie vraag 36 van deze Nota van Inlichtingen.

150.

Annex Il Prijzenblad — ISK
Naarden (voetnoot)

In het tabblad 'ISK Naarden' van Annex Il staat de
voetnoot: 'Locatie vervalt na één jaar.' Kan de
Aanbestedende dienst bevestigen wat de contractuele
status is van ISK Naarden na afloop van dat eerste
jaar? Vervalt het tabblad en de daarin
overeengekomen tarieven automatisch, of geldt er
een opzeggings- of overdrachtsprocedure? En: mag
Inschrijver voor ISK Naarden een tarief offreren
inclusief de wetenschap dat dit slechts voor één jaar
van toepassing is (zonder verdere afnameverplichting
nadien)?

Zie vraag 3 van deze Nota van Inlichtingen. Inschrijver mag zelf zijn tarief
bepalen.

151.

Annex Il Prijzenblad — Casparus
College (voetnoot) / P.E. 16

In het tabblad 'Casparus College' staat de voetnoot:
'Containers worden niet aangeboden aan de weg. De
medewerkers dienen de vuilnisbakken op het terrein
achter het hek op te halen.' Dit impliceert dat
chauffeurs/medewerkers het terrein op moeten voor

Tijdens de afgesproken uren is het terrein vrij toegankelijk zoals bij de
schouw ook te zien was.
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het ophalen van containers. Kan de Aanbestedende
dienst bevestigen: (a) of dit standaard toegang betreft
(open terrein) of dat hiervoor toegangsafspraken
nodig zijn, en (b) of voor de inzameling bij Casparus
College speciale voertuig-eisen of
toegangsbeperkingen gelden (bijv. breedte of hoogte
beperkingen) die de Inschrijver bij de voorbereiding in
acht dient te nemen?

152.

Uitnodiging tot inschrijving
Paragraaf 1.2.1 pagina 7

Kunt u nader specificeren hoe de maximaal 50%
meerwaarde wordt berekend (per jaar of cumulatief
over de contractduur) en worden hier reguliere
indexeringen in meegeteld?

Over de gehele contractduur en eventuele reguliere indexeringen mogen
worden meegenomen in de berekening van de opdrachtwaarde

153.

Uitnodiging tot inschrijving
paragraaf 3.1 pagina 15

Kunt u aangeven of de in Annex XlIl genoemde
afvalstromen en hoeveelheden representatief zijn
voor de volledige initiéle contractperiode, of betreft
dit uitsluitend historische data zonder
prognosewaarde?

Dit betreft de historische data, Aanbestedende dienst kan niet in de
toekomst kijken maar verwacht weinig veranderingen.

154.

Uitnodiging tot inschrijving
paragraaf 3.1 pagina 15

U geeft aan dat PMD niet meer apart wordt
ingezameld, maar dat wel stappen worden beoogd om
de hoeveelheid restafval te reduceren. Tijdens de
schouw bleek dat u ook gaat stoppen met het
scheiden van swill, zelfs op uw horeca-opleidingen, en
deze stromen worden niet meer uitgevraagd in het
prijzenblad. Voor een dienstverlener klinkt dit
tegenstrijdig. Kunt u toelichten waarom u hiermee
bent gestopt of gaat stoppen en in hoeverre
inschrijvers hier in hun aanbieding rekening mee
dienen te houden?

Zie vraag 67/ 81 van deze Nota van Inlichtingen.

155.

Uitnodiging tot inschrijving
paragraaf 3.3 pagina 16

Gezien het ontbreken van enige afnameverplichting:
kunt u bevestigen dat inschrijvers hun vaste kosten
(bijvoorbeeld inzamelmiddelen en implementatie)
volledig moeten verdisconteren in de aangeboden
prijzen, zonder enig volume- of

Dit is geheel aan Inschrijver. Aanbestedende dienst kan geen garanties
geven zoals te lezen in eerdere beantwoordingen, maar verwacht weinig
verandering.
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minimumafnamegarantie? Wellicht kunt u ook
aangeven waarom u voor deze bepaling heeft
gekozen?

156. | Uitnodiging tot inschrijving Het plafondbedrag bedraagt € 150.000,- excl. btw per | Aanbestedende dienst bevestigd deze aanname.

paragraaf 8.1 pagina 33 jaar. Kunt u bevestigen dat dit bedrag ziet op de
fictieve gewogen totaalprijs zoals ingevuld in Annex llI,
en niet op de daadwerkelijke jaarlijkse facturatie op
basis van afname? Zo worden incidentele
afvalstromen zoals bouw- en sloop afval door u niet
opgenomen in het prijzenblad.

157. | Uitnodiging tot inschrijving Kunt u bevestigen dat wij bij beide wensen maximaal 2 | Zie vraag 91 van deze Nota van Inlichtingen.

paragraaf 8.3 pagina 35 en 36 — x A4 mogen gebruiken voor de kwalitatieve
Kwaliteitswens 2 en 3 en Annex X | beantwoording van de deelvragen en daarnaast Annex
X voor het invullen van de KPI's?

158. | Uitnodiging tot inschrijving Kunt u bevestigen dat wij voor het invullen van deze Zie vraag 91 van deze Nota van Inlichtingen.

paragraaf 8.3 pagina 38 — wens 2 x A4 mogen gebruiken uitsluitend door gebruik
Kwaliteitswens 4 en Annex Xl te maken van Annex XII?

159. | Anex lll Prijzenblad Op het Vechtstede College staat een minipers, terwijl Inschrijver kan Aanbestedende dienst hierover adviseren tijdens haar
daar ruimte is voor een grotere pers (bijvoorbeeld 6 of | implementatie. De huidige containers in het Prijzenblad zijn leidend voor
10m3 met hef-kantel), wat logistiek efficiénter kan zijn | uw Inschrijving.

Staat u toe om binnen een bandbreedte een andere
maat perscontainer aan te bieden? Zo niet, waarom
niet?

160. | Uitnodiging tot Inschrijving, Pag. U stelt meerdere vragen aan de inschrijver in Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel en verwacht

35van 44, art. 8.3, KW2 Kwaliteitswens 2. Om deze goed onderbouwd te concrete beantwoording.
kunnen onderbouwen en te beantwoorden vragen wij
u het maximaal aantal toegestane pagina's te
verhogen met 2 x A4. Bent u hiertoe bereid?
161. | Uitnodiging tot Inschrijving, Pag. U stelt meerdere vragen aan de inschrijver in Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel en verwacht

36 van 44, art. 8.3, KW3

Kwaliteitswens 3. Om deze goed onderbouwd te
kunnen onderbouwen en te beantwoorden vragen wij
u het maximaal aantal toegestane pagina's te
verhogen met 1 x A4. Bent u hiertoe bereid?

concrete beantwoording.
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162.

Uitnodiging tot Inschrijving, Pag.
38 van 44, art. 8.3, KW4

U schrijft Calibri, lettergrootte 10 en regelafstand 1,5
voor. Wilt u dit wijzigen in dezelfde vormeisen als bij
Kwaliteitseisen 1, 2 en 3?

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.

163.

Uitnodiging tot inschrijven, 1.2,
p6.

Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst
kan de opdrachtgever eenzijdig de overeenkomst
verlengen. Het eenzijdig verlengen vinden wij niet
passen in de samenwerking die wij aangaan met
Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen zodat
de verlenging in (tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo
nee, waarom niet?

Zie vraag 16 van deze Nota van Inlichtingen.

164.

Uitnodiging tot inschrijven, 3.1,
pl5

Worden de locaties van GSF door de betreffende
gemeente(n) aangemerkt als 'reinigingsrecht-plichtig'
(vergelijkbaar met huishoudens) of is er sprake van een
private overeenkomst voor bedrijfsafval waarbij GSF
vrijwillig het gemeentelijk inzamelbeleid volgt?

Momenteel is er sprake van een private overeenkomst voor bedrijfsafval.

165.

Uitnodiging tot inschrijven, 3.3,
pl6 + PVE S

Inschrijvers dienen hun inschrijving te baseren op de
door u aangegeven huidige hoeveelheid. Op grond van
het bestek wordt echter geen minimale hoeveelheid
gegarandeerd. Mogen wij ervan uitgaan dat, voor zover
de werkelijke hoeveelheid substantieel afwijkt van de
opgegeven hoeveelheid, dat partijen in redelijkheid en
billijkheid overleg zullen voeren over de gevolgen
hiervan?

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.

166.

Uitnodiging tot inschrijven, 3.1,
pl5

Ondanks de genoemde wijziging in gemeentelijk beleid,
is Inschrijver benieuwd of bij de Aanbestedende Dienst
de interesse bestaat om PD (en glas) alsnog apart in te
zamelen via de hiervoor beschikbare kosteloze
regelingen (zoals Verpact / Afval Goed Geregeld).
Indien dit het geval is, mag Inschrijver dan voor deze
stromen in de inschrijftabel rekenen met een tarief van
€ 0,007 Dit voorkomt dat de PD-stroom het restafval
volume onnodig verhoogt en borgt een zuivere

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel en verwijst naar
vraag 9 van deze Nota van Inlichtingen.
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prijsvergelijking tussen inschrijvers zonder dat er
speculatief hoeft te worden ingeschreven.

167.

PVE 1, p23

U stelt: "Prijswijzigingen voortvloeiend uit door de
overheid opgelegde heffingen en/of belastingen mogen
in overleg en na akkoord van Aanbestedende dienst,
worden doorbelast. Dit betreft opgelegde heffingen en
belastingen die direct van invloed zijn op de
dienstverlening binnen de Overeenkomst."

U geeft aan dat doorbelasting pas na akkoord van de
Aanbestedende dienst mag plaatsvinden. Kunt u
toelichten waar het al dan niet geven van dit akkoord
van afhankelijk is? Aangezien het hier gaat om
wettelijke, dwingende heffingen (zoals de
afvalstoffenbelasting) waar de opdrachtnemer geen
invloed op heeft, verneemt Inschrijver graag de
bevestiging dat dit akkoord louter een administratieve
toets betreft en niet een discretionaire bevoegdheid
van de Aanbestedende dienst om de wettelijke stijging
te weigeren.

Als Inschrijver dit kan motiveren en onderbouwen ziet Aanbestedende
kunnen deze prijswijzigingen worden doorgevoerd. Echter dan ook,
indien het goedkoper wordt. Het is niet de bedoeling om zonder overleg
de prijzen te verhogen.

168.

PVE 3, p23/
Conceptovereenkomst art 1.

Mag Inschrijver, gezien de mogelijke tegenspraak,
ervan uitgaan dat u wijzigingen in de Nota van
Inlichtingen die de conceptovereenkomst, uitnodiging
door inschrijving, annexen en overige
aanbestedingsdocumenten betreffen, aanpast in de
definitieve overeenkomst?

Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname.

169.

PVE 4, p23

Conform huidige regelgeving zijn er
acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen
die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen.
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij
op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook
niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Zie vraag 96 van deze Nota van Inlichtingen.
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170. | PVE 13, p24 In de conceptovereenkomst stelt u dat Inschrijver de In volgorde van het door Inschrijver gevraagde:
Aanbestedende Dienst onvoorwaardelijk vrijwaart van
aansprakelijkheid door derden voortvloeiend uit Aanbestedende dienst is niet bereid de vrijwaring te beperken
milieu- of Arbowetgeving. Inschrijver wijst erop dat een tot uitsluitend directe schade. De reden daarvoor is dat
onbeperkte vrijwaring tot onverzekerbare risico's kan aanspraken van derden in verband met milieu- of Arbowetgeving
leiden, wat strijdig is met het proportionaliteitsbeginsel naar hun aard ook kunnen bestaan uit andere schadeposten,
(Gids Proportionaliteit). zoals herstelkosten, saneringskosten, letselschade, kosten van
1. Isde Aanbestedende Dienst bereid deze maatregelen of daarmee samenhangende aanspraken. Een
vrijwaring te beperken tot directe schade en beperking tot uitsluitend directe schade zou de vrijwaring
te maximeren tot het in de overeenkomst daardoor onvoldoende effectief maken.
algemeen geldende aansprakelijkheidslimiet
(bijv. 1x of 2x de jaarlijkse opdrachtwaarde)? Aanbestedende dienst bevestigt wel dat de vrijwaring niet
2. Kande Aanbestedende Dienst bevestigen dat onvoorwaardelijk en onbeperkt is bedoeld. De vrijwaring geldt
deze vrijwaring uitsluitend geldt voor zover de uitsluitend voor zover de aanspraak van een derde verband
schade verwijtbaar is aan Inschrijver en dat de houdt met schade die is ontstaan door een toerekenbare
AD een eigen plicht heeft om schade te tekortkoming, onrechtmatige daad of nalaten van Inschrijver,
beperken? diens personeel of door Inschrijver ingeschakelde derden bij de
uitvoering van de Overeenkomst. Daaronder valt in ieder geval
het niet naleven van toepasselijke milieu- of Arbowetgeving voor
zover die naleving tot de verantwoordelijkheid van Inschrijver
behoort.
Aanbestedende dienst bevestigt dat op Aanbestedende dienst
een algemene verplichting rust om redelijke maatregelen te
nemen ter beperking van schade. Dit betekent echter niet dat
Aanbestedende dienst gehouden is risico’s of schade te dragen
die het gevolg zijn van een toerekenbare tekortkoming van
Inschrijver.
171. | PVE 22, p26 Inschrijver verzorgt de facturatie op basis van digitale Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.

data die ook in de managementrapportages wordt
gepresenteerd. Het structureel meesturen van losse
weegbonnen voegt bij een gedigitaliseerd proces geen
extra verificatiewaarde toe, maar verhoogt wel de
foutgevoeligheid en administratieve druk.
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Kan de aanbestedende dienst akkoord gaan met het op
verzoek beschikbaar stellen van weegbonnen in plaats
van een maandelijkse levering bij de factuur? Hiermee
borgen we een efficiénte administratieve afhandeling
zonder in te boeten op transparantie.

172.

Verwerkersovereenkomst /
Conceptovereenkomst art 3.1

De vernietiging van vertrouwelijke documenten
geschiedt op basis van een mechanisch proces dat CA+
gecertificeerd is. Uit de AVG en de Handleiding van het
Ministerie van Justitie en Veiligheid volgt dat de AVG
van toepassing is op een geheel of gedeeltelijk
geautomatiseerde verwerking en dat daarvan sprake is
wanneer de verwerking plaatsvindt met behulp van
computers. Daarvan is geen sprake bij de CA+
gecertificeerde procedure. Daarnaast volgt dat de AVG
op papieren persoonsgegevens van toepassing kan zijn
wanneer deze een bestand vormen of bestemd zijn
daarin te worden opgenomen. De definitie van bestand
is dat er sprake is van “elk gestructureerd geheel van
persoonsgegevens die volgens bepaalde criteria
toegankelijk zijn". Hiervan is naar de mening van
Inschrijver geen sprake: de te vernietigen papieren
(maar ook de sporadisch in het restafval per abuis
aanwezige persoonsgegevens) zijn niet aan te merken
als een gestructureerd systeem dat volgens bepaalde
criteria toegankelijk is. Inschrijver is van mening dat er
geen sprake is van verwerking van persoonsgegeven in
de zin van de AVG en hiermee dus ook geen
Verwerkersovereenkomst tot stand hoeft te komen.
Gaat u hiermee akkoord?

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel en voegt een
aangepaste concept overeenkomst toe aan deze Nota van Inlichtingen.

173.

Conceptovereenkomst art 4.1

De verlengingsopties wijken hier af van de beschrijving
zoals opgenomen in de uitnodiging tot inschrijven,
H1.2. Wilt u aangeven welke van toepassing zijn?

Zie vraag 14 van deze Nota van Inlichtingen.
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174.

AlV, artikel 2.2/2.4

In dit artikel sluit u de toepasselijkheid van de
algemene voorwaarden van Opdrachtnemer uit.
Inschrijver wenst haar eigen algemene voorwaarden
van toepassing te laten zijn op de dienstverlening,
aangezien deze veel beter passen bij de aard van de
dienstverlening. Is Opdrachtgever bereid een
uitzondering hiervoor te maken en deze eveneens op
te nemen, althans in ieder geval de branchespecifieke
voorwaarden, de acceptatieprocedure/-voorwaarden
en de aanlevervoorwaarden? Zo nee, waarom niet?

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.

175.

AlV, artikel 4.2

U stelt dat een jaarlijkse indexatie plaats kan vinden
mits die bij aanvang van de Overeenkomst Schriftelijk is
vastgelegd. De NEA-index is de leidende indicator voor
kosten van uitvoering van dienstverlening in de
binnenlandse deelmarkt afvalstoffen. Hieronder vallen
onder andere salarissen medewerkers (CAQ), brandstof
en verzekeringen. Panteia/NEA maakt de jaarlijkse
kostenprognoses in opdracht van de Raad van Beheer
van de NIWO. Dit vormt een goede afspiegeling van de
ontwikkeling in onze kosten. Kunt u akkoord gaan met
een jaarlijkse indexering op basis van de NEA-index?

Zie Uitnodiging tot Inschrijving P.E. 1.

176.

AlV, artikel 4.2

Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen
voortvloeiend uit door de overheid opgelegde
heffingen en/of belastingen? Opdrachtnemer heeft
namelijk geen invloed op deze maatregelen, terwijl
deze wel consequenties hebben voor de tarieven.

Zie Uitnodiging tot Inschrijving P.E. 1.

177.

AlV, artikel 6.2

Inschrijver neemt aan dat een gemiste lediging niet als
fatale termijn gezien wordt. Is dit een juiste aanname?

Aanbestedende dienst geeft de mogelijkheid om een gemiste lediging
binnen 24 uur op te lossen conform P.E. 24.

178.

AlV, artikel 7.1

Bij afvalverwerking gaat het eigendom en risico van het
afval over op opdrachtnemer na acceptatie door
opdrachtnemer op de locatie van opdrachtnemer. Gaat
u hiermee akkoord? Zo nee, waarom niet?

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.
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179.

AlV, artikel 9.1

Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel
werknemers hebben en niet altijd met dezelfde
werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken
wij gebruik van uitzendkrachten. Wilt u dit artikel niet
van toepassing verklaren?

Zie vraag 100 van deze Nota van Inlichtingen.

180.

AlV, artikel 10.2

In een concern, waar Opdrachtnemer deel van
uitmaakt, werken verschillende entiteiten samen met
het doel de dienstverlening uit te voeren. Kunt u in dat
licht ermee instemmen dat een derde, in de zin van dit
artikel, niet groepsentiteiten betreft die deel uitmaken
van dezelfde groep als Opdrachtnemer?

Aanbestedende dienst stemt hiermee in.

181.

AlV, artikel 20.1

In artikel 20.1 en 20.2 wordt een boeteclausule
gehanteerd die cumulatief werkt met het recht op
volledige schadevergoeding. Gecombineerd met artikel
6.2, waarin verzuim van rechtswege is vastgelegd , en
artikel 24.1 betreffende ontbinding, ontstaat een
disproportionele stapeling van sancties (boete +
schadevergoeding + ontbinding) zonder voorafgaande
ingebrekestelling of hersteltermijn.

Dit wijkt af van de redelijkheid en de gebruikelijke
marktstandaarden (waarbij een boete in de plaats
treedt van schadevergoeding). Is de opdrachtgever
bereid artikel 20.1 en 20.2 te laten vervallen, dan wel
aan te passen zodat:

1. De boete uitsluitend verschuldigd is na een
schriftelijke ingebrekestelling met een
redelijke hersteltermijn;

2. De boete in mindering wordt gebracht op een
eventueel verschuldigde schadevergoeding
(conform de wettelijke regeling in Art. 6:92 lid
2 BW)?

Zie vraag 21 van deze Nota van Inlichtingen.
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182.

AlV, artikel 21.5

Leverancier dient alleen verantwoordelijk te zijn voor
dergelijke aanspraken voor zover Leverancier hier ook
aansprakelijk voor is. Gaat u hiermee akkoord? Zo nee,
waarom niet?

Zie vraag 22/23/24/108 van deze Nota van Inlichtingen.

183.

AlV, artikel 24.2C

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel
worden ingezet zonder dat er sprake is van een
financiéle situatie die dient te leiden tot een
faillissement. Wilt u dit aanpassen zodat dit alleen
geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo nee,
waarom niet?

Zie vraag 26/110/111 van deze Nota van Inlichtingen. Aanbestedende
dienst stemt hiermee in.

184.

AlV, artikel 26.1

Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening
zijn bedoeld om de circulaire economie te bereiken.
Deze worden dan ook niet alleen voor Opdrachtgever
ontwikkeld, maar voor alle klanten van
Opdrachtnemer. Eventuele door onze dienstverlening
ontstane intellectuele eigendomsrechten op dit gebied
kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u dit artikel
laten vervallen of aanpassen?

Zie vraag 112 van deze Nota van Inlichtingen.

185.

AlV, artikel 28.1

In artikel 28.1 sub a en c worden eisen gesteld aan een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering en een
inventarisverzekering (inclusief zaken van
Opdrachtgever). De kern van de opdracht betreft de
inzameling en verwerking van afvalstromen, wat een
operationele dienstverlening is. Eventuele schade aan
personen of zaken van de Opdrachtgever die tijdens
deze werkzaamheden ontstaat, is gedekt onder de
reguliere Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering (AVB).
In de afvalsector is het niet gebruikelijk om een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering aan te houden,
noch om de inventaris van een opdrachtgever op de
eigen polis mee te verzekeren. Is de Opdrachtgever
bereid om artikel 28.1 sub a en sub c te laten vervallen,

Aanbestedende dienst gaat akkoord met dit voorstel.

Bijgesloten aan deze nota van inlichtingen treft Inschrijver een herziene
Annex V Inkoopvoorwaarden met doorgehaald artikel 28.1 sub a en c.
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zodat de verzekeringseis beperkt blijft tot een
adequate Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering (AVB)?

186.

AlV, artikel 21

De aansprakelijkheid is onbeperkt, hetgeen
disproportioneel is. Kunt u de aansprakelijkheid
beperken tot directe schade en een bedrag van
€1.000.000,- per gebeurtenis en per jaar? Zo nee, welk
maximum wenst u dan op te nemen?

Zie vraag 22 van deze Nota van Inlichtingen.

187.

Uitnodiging tot inschrijving,
hoofdstuk 8.3, kwaliteitswens 1.4
(p. 34)

In Kwaliteitswens 1 vraagt de Aanbestedende Dienst
(AD) om een uitwerking van het implementatieplan. Bij
onderdeel 4 van deze wens wordt echter gevraagd
naar de drie toprisico’s bij de realisatie van de
opdracht, met een expliciete verwijzing naar de scope
in hoofdstuk 3 van de Utl.

Aangezien Kwaliteitswens 1 in de basis over de
implementatie gaat, maar hoofdstuk 3 de volledige
scope van de dienstverlening voor de gehele
contractperiode beslaat, is het voor Inschrijver
onduidelijk welke risico’s hier getoetst worden.

Kan AD bevestigen of de drie gevraagde risico’s
specifiek betrekking moeten hebben op de
implementatiefase, of dat de drie risico’s betrekking
moeten hebben op de volledige realisatie van de
opdracht (de gehele looptijd en scope van de
dienstverlening) zoals beschreven in hoofdstuk 3?

Deze risico’s hebben betrekking op de implementatie van het contract.

188.

Prijzenblad

Ten aanzien van locatie Huizermaat constateert
inschrijver dat de eigendomssituatie van de Molok niet
expliciet is vermeld, in tegenstelling tot andere
locaties. Daarnaast biedt het prijsblad geen
mogelijkheid om huurkosten voor deze locatie op te
voeren.

1. Aanbestedende dienst bevestigt deze aanname.
2. Niet van toepassing.
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1. Kunt u bevestigen of de Molok op locatie
Huizermaat eigendom is van de
aanbestedende dienst?

2. Indien dit niet het geval is, hoe dient
inschrijver de kosten voor vervanging of huur
te verwerken in het prijsblad om een gelijk
speelveld (waarbij de zittende dienstverlener
geen oneigenlijk voordeel geniet) te
garanderen?

189.

Prijzenblad

In het prijsblad staat voor de locatie "Vechtstede
College Weesp" het adres onvolledig vermeld. Volgens
onze gegevens is het correcte adres echter
‘Amstellandlaan 1A, 1382 CD Weesp’. Kunt u
bevestigen dat dit laatste adres leidend is voor de
uitvoering en het geactualiseerde prijsblad hierop
aanpassen?

Is een fout in het prijzenblad deze heb ik al aangepast

190.

Prijzenblad

Ten behoeve van de Gooise Praktijkschool wordt een
vloeistofvat opgevoerd. Voor een juiste classificatie van
deze afvalstroom is de aard van de vloeistof
momenteel niet voldoende inzichtelijk. Kunt u
specificeren wat de inhoud van dit vat is, zodat alle
inschrijvers op basis van dezelfde verwerkingskosten
kunnen calculeren?

Frituurvet

191.

Prijzenblad

Voor locatie College de Brink is momenteel een aparte
stroom voor Categorie 3 materiaal operationeel, welke
ontbreekt in de huidige uitvraag. Gezien de ambitie van
de opdrachtgever om het restafval te minimaliseren,
adviseert inschrijver om deze stroom ook in de nieuwe
overeenkomst apart te faciliteren.

Bent u bereid om hiervoor een post op te nemen in het
prijsblad (bijvoorbeeld als Swill/Cat 3), zodat deze

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.
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volumes niet onnodig het restafval verzwaren en de
milieudoelstellingen worden geborgd?

192.

Prijzenblad

Voor de locatie Vechtstede wordt momenteel een 3m?3
minipers gevraagd. Inschrijver ziet mogelijkheden om
de logistiek op deze locatie te optimaliseren door de
minipers te vervangen door rolcontainers. Staat de
opdrachtgever open voor dit alternatief, en zo ja, op
welke wijze dient dit in het prijsblad te worden
verwerkt om een zuivere vergelijking met andere
inschrijvers te waarborgen?

Zie vraag 159 van deze Nota van Inlichtingen.

193.

Prijzenblad

Tijdens de schouw heeft inschrijver geconstateerd dat
op vrijwel alle locaties inzamelmiddelen voor
vertrouwelijk papier aanwezig zijn, terwijl deze stroom
niet is opgenomen in de huidige uitvraag. Om de
dienstverlening integraal te kunnen aanbieden en de
AVG-risico's (informatiebeveiliging) af te dekken,
adviseren wij deze stroom toe te voegen. Is de
opdrachtgever bereid de inventarisatielijst en het
prijsblad aan te vullen met vertrouwelijk archief?

Zie vraag 13 van deze Nota van Inlichtingen.

194.

Afvalstoffenoverzicht GSF (Annex
XI11)

Tijdens de schouw op het Goois Lyceum is vastgesteld
dat er een actieve stroom Gevaarlijk Afval (GA)
aanwezig is. Deze stroom is momenteel niet
opgenomen in de uitvraag of het prijsblad. Om te
waarborgen dat de afvoer geschiedt conform de
vigerende milieuwetgeving en ADR-richtlijnen,
adviseren wij deze stroom expliciet toe te voegen.
Kunt u aangeven om welke categorieén gevaarlijk afval
het gaat (bijv. chemisch practicumafval) en hiervoor
een post opnemen in het prijsblad, zodat een veilige en
conforme verwerking geborgd is voor alle inschrijvers?

Mag op afroep worden meegenomen, gaat om chemisch practicumafval.

195.

PVE 1, p23

Gezien de extreme fluctuaties in de energiemarkt dekt
een jaarlijkse indexatie de tussentijdse volatiele kosten
vaak niet af. Om te voorkomen dat de inschrijver

Aanbestedende dienst gaat niet akkoord met dit voorstel.
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genoodzaakt is een onnodig hoge opslag in de
basistarieven door te rekenen, en om de tarieven
volledig transparant te houden, vragen wij u een
separate, variabele energietoeslag toe te staan. Deze
toeslag is uitsluitend bedoeld om acute, tussentijdse
marktstijgingen op te vangen. Zodra de structurele
kostenstijgingen worden verwerkt via de contractuele
indexatie, herijken of verrekenen wij deze. Wij
stemmen deze correcties nauwkeurig op elkaar af en
garanderen hiermee dat u nooit dubbel betaalt voor
dezelfde kostenontwikkeling. Gaat u hiermee akkoord?

196.

PVE 23

Met betrekking tot de gestelde responstijd, willen wij
graag het volgende voorleggen: De plaatsing van- en
inzameling specifiek middels rolcontainers en van KGA
wordt uitgevoerd via vaste route-inzameling om
efficiéntie en duurzaamheid te waarborgen. Om deze
bestaande routes optimaal te kunnen blijven benutten
en onnodige extra ritten te voorkomen, verzoeken wij
te overwegen om de responstijd voor deze specifieke
afvalstromen te verruimen naar respectievelijk 5
werkdagen voor rolcontainers en 10 werkdagen voor
de inzameling van KCA. Kunt u aangeven of een
dergelijke aanpassing mogelijk is, waarbij we uiteraard
acute meldingen met voorrang blijven behandelen?

Deze vraag ziet niet toe op P.E. 23.

197.

Prijzenblad

Met betrekking tot de voorgenomen afvoer van
gevaarlijke stoffen bij de Gooise Praktijkschool, zouden
wij graag meer duidelijkheid ontvangen over de aard
van dit afval. Zou u ons kunnen voorzien van een
overzicht van de stoffen die afgevoerd worden?

Zie vraag 2 van deze Nota van Inlichtingen.

198.

Prijzenblad

Graag ontvangt Inschrijver voor het Gevaarlijk Afval het
totaal aantal afgevoerd kilogrammen per afvalstroom
per jaar, conform LMA-meldingen. Kunt u deze
beschikbaar stellen?

Dit staat beschreven in de afvalrapportage.
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199. | Prijzenblad Naar aanleiding van de bestudering van het prijzenblad | Zie vraag 66 van deze Nota van Inlichtingen.

merkt inschrijver op dat het huidige format
onvoldoende ruimte biedt voor een volledige
tariefstelling van de gevaarlijke afvalstromen. Cruciale
componenten zoals de tarieven voor de verwerking per
kilogram en de servicekosten per stop kunnen
momenteel niet worden opgenomen. Om een
transparante en marktconforme aanbieding te
waarborgen, verzoeken wij u het prijzenblad te herzien
of een aanvullend format beschikbaar te stellen waarin
deze posten kunnen worden verwerkt. Kunt u hierin
voorzien?
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